












Session Types
• Training:���e���x�å�x�x���E�9���^�s�å�x�å�9�‹���9�
�����9�ü�E�s�5�±�‹���E�9���E�9���X���9�Ï�E�,�9���X�å�±�s�9���9�
�q�x���^�s�E�Ú�š�Ï�‹�x���±�9�Ú���x�å�s�´���Ï�å�x�c���‰�����x��

�Ï�E�9�‹�±���9�x���x�‹�å�^���Æ�¼���x�‹�å�^���Ú�å�‹�±���,�x���Æ�š�‹���Ï�±�9���,�E�E�^�����9���^�å�Ú�±�
�E�
�¼���±�9�Ú���{�s�E�ü�å�x�x���E�9�±�,���X�å�±�s�9���9�
���ü�å�±�‹�š�s�å�x�c

• Professional Development: �„�‹�s�š�Ï�‹�š�s�å�Ú�Ø���ü�E�s�5�±�,���x�å�x�x���E�9�x�Ø���µ�E�s�)�x���E�^�x�Ø���E�s���x�å�5���9�±�s�x���Ú�å�x���
�9�å�Ú���‹�E��
���5�^�s�E�´�å���å�Ú�š�Ï�±�‹�E�s�x�q���x�)���,�,�x���±�9�Ú���)�9�E�µ�,�å�Ú�
�å���š�‹���,���Ä���9�
���X���9�Ï�E�,�9���X�å�±�s�9���9�
���^�s�E�Ú�š�Ï�‹�x���±�9�Ú���x�å�s�´���Ï�å�x�c

• Professional Learning:���B�E�,���x�‹���Ï���±�9�Ú���E�9�
�E���9�
���^�s�E�Ï�å�x�x���µ���å�s�å���å�Ú�š�Ï�±�‹�E�s�x���±�Ï�‹���´�å�,�¼���å�9�
�±�
�å�����9��
�,�å�±�s�9���9�
���å�»�^�å�s���å�9�Ï�å�x���‹���±�‹���±�s�å���s�å�,�å�´�±�9�‹���‹�E���‹���å���s���‹�å�±�Ï�����9�
���^�s�±�Ï�‹���Ï�å�c

• Office Hours/Live Q&A:���e���Ú�å�x���
�9�±�‹�å�Ú���‹���5�å���µ���å�s�å���Ï�,���å�9�‹�x���Ï�±�9���´���s�‹�š�±�,�,�¼���±�Ï�Ï�å�x�x���5�å�5�Æ�å�s�x���E�ü���‹���å��
�‰�s�±���9���9�
���‰�å�±�5���‹�E���,�å�±�s�9���±�Æ�E�š�‹���±���ü�E�Ï�š�x�å�Ú���‹�E�^���Ï���E�s���±�‹�‹�å�9�Ú���±���,���´�å���}�¼�e���x�å�x�x���E�9�c

Delivery Method
• In-Person:���e�9�¼���x�å�x�x���E�9���‹���±�‹�����x���ü�±�Ï�å���‹�E���ü�±�Ï�å�Ø��

���9���‹���å���x�±�5�å���^���¼�x���Ï�±�,���,�E�Ï�±�‹���E�9�c���e�9�¼���‹�s�±���9���9�
��
�Ú�å�,���´�å�s�±�Æ�,�å���Ï�±�9���Æ�å���±�Ú�±�^�‹�å�Ú���‹�E���±�9��
���9���^�å�s�x�E�9���x�å�x�x���E�9�c

• Virtual:���e�9�¼���x�å�x�x���E�9���‹���±�‹�����x���Ú�å�,���´�å�s�å�Ú��
�‹���s�E�š�
�����±���5�å�å�‹���9�
���x�E�ü�‹�µ�±�s�å���`�å�c�
�c�Ø���‰�å�±�5�x�Ø��
�:�E�E�
�,�å���a�å�å�‹�a�c

• On-Demand:���e���^�s�å���s�å�Ï�E�s�Ú�å�Ú���å�´�å�9�‹���E�s��
�´���Ú�å�E���‹���±�‹���E�ü�ü�å�s�x���±���ü�,�å�»���Æ�,�å�Ø���±�x�¼�9�Ï���s�E�9�E�š�x��
�,�å�±�s�9���9�
���x�‹�s�±�‹�å�
�¼���‹���±�‹���±�,�,�E�µ�x�����9�Ú���´���Ú�š�±�,�x���‹�E��
�±�Ï�Ï�å�x�x���‹�s�±���9���9�
���5�±�‹�å�s���±�,�x���±�9�¼�‹���5�å���±�9�Ú��
�±�9�¼�µ���å�s�å�Ø���±�‹���‹���å���s���E�µ�9���^�±�Ï�å�c

Resources
• Help Center:���e���Ï�E�,�,�å�Ï�‹���E�9���E�ü���)�9�E�µ�,�å�Ú�
�å��

�Æ�±�x�å���±�s�‹���Ï�,�å�x���Ï�E�9�‹�±���9���9�
���‹�s�±���9���9�
���±�x�x�å�‹�x���ü�E�s��
�Ï�,���å�9�‹�x�c���‰���å���‰�s�±���9���9�
���‰�å�±�5���Ï�s�å�±�‹�å�x�Ø���±�š�Ú���‹�x�Ø��
�±�9�Ú���5�±���9�‹�±���9�x���å�±�Ï�����±�s�‹���Ï�,�å���µ���‹�����‹���å�����å�,�^���E�ü��
�„�š�Æ�#�å�Ï�‹���a�±�‹�‹�å�s���)�»�^�å�s�‹�x�c

Important Terms
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